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1 Competenties prestatie-indicatoren
1.1
Werkt samen met collega's (sociaal)

D
Aandacht en begrip tonen

	Startende leerling
	Vorderende leerling
	Vaardige leerling
	Uitstekende leerling

	Ik luister alleen als anderen dat aan mij vragen en houdt met niemand rekening
	Ik luister naar anderen, maar houd geen rekening met anderen
	Ik luister naar anderen en toon mijn welwillendheid
	Ik luister aandachtig naar iedereen en houd rekening met andere groepsleden 


E
Samenwerken en overleggen

	Startende leerling
	Vorderende leerling
	Vaardige leerling
	Uitstekende leerling

	Ik kan samenwerken en overleggen als anderen dat aan mij vragen
	Ik wil samenwerken en overleggen maar zelf bepalen met wie
	Ik luister en overleg met anderen en kom met ideeën
	Ik durf anderen aan te spreken op meedoen en bouw een goede werkrelatie op


F
Ethisch en integer handelen

	Startende leerling
	Vorderende leerling
	Vaardige leerling
	Uitstekende leerling

	Ik hou geen rekening met normen, waarden en andere geldende gedragsregels binnen de school .
	Ik hou me als het me uitkomt rekening met normen, waarden en geldende gedragsregels binnen de school.
	Ik hou me aan de normen en waarden en geldende gedragsregels binnen de school
	Ik hou me aan alle regels en spreek anderen hierop aan als ze de regels overtreden


1.2
Werkt met wisselende taakstelling (flexibel)
U
Omgaan met verandering en aanpassen

	Startende leerling
	Vorderende leerling
	Vaardige leerling
	Uitstekende leerling

	Ik ben niet flexibel en kom niet tot een gewenste prestatie
	Ik ben flexibel, maar het gewenste resultaat laat nog te wensen over
	Ik ga flexibel met wisselende taken om en haal de gewenste prestatie
	Ik ga flexibel met wisselende taken om en lever snel en effectief de gewenste prestatie 


V
Met druk en tegenslag omgaan

	Startende leerling
	Vorderende leerling
	Vaardige leerling
	Uitstekende leerling

	Ik voel aan dat er een probleem is en kan uitleg en inbreng van anderen volgen
	Ik kan het probleem benoemen en breng zelf ideeën in


	Ik kan samen met anderen een oplossing bedenken
	Ik kan een oplossing aan anderen uitleggen


1.3
Ontwikkelt eigen beroepscompetenties (leergierig)

	Startende leerling
	Vorderende leerling
	Vaardige leerling
	Uitstekende leerling

	Ik maak fouten bij het uitvoeren van de opdracht en feedback doet mij niets 
	Ik maak fouten maar door fouten te maken probeer ik steeds beter te werken
	Ik maak weinig fouten maar van de feedback leer ik steeds beter te functioneren
	Ik maak geen fouten en kan andere door mijn feedback beter laten functioneren


2.1
Neemt met begeleider de werkzaamheden in de opdracht door

E
Samenwerken en overleggen

	Startende leerling
	Vorderende leerling
	Vaardige leerling
	Uitstekende leerling

	Ik overleg niet met de begeleider als de opdracht niet duidelijk is 
	Ik overleg als de opdracht niet duidelijk is met de begeleider
	Ik overleg bij onduidelijkheden met mijn begeleider zodat de opdracht duidelijk is 
	Ik weet de weg te vinden bij onduidelijkheden om mijzelf en anderen op weg te helpen


K
Vakdeskundigheid toepassen

	Startende leerling
	Vorderende leerling
	Vaardige leerling
	Uitstekende leerling

	Ik voer de opdracht uit maar ben niet voorbereid om de opgedragen werkzaamheden uit te voeren
	Ik lees de opdracht en kan met behulp van begeleider de opdracht uitvoeren
	Ik lees de opdracht en kan de opgedragen werkzaamheden uitvoeren 
	Ik lees en begrijp de opdracht en kan alle gegevens verzamelen om de opgedragen werkzaamheden goed uit te voeren 


2.2
Zorgt ervoor dat zijn werkplek is voorbereid op het uitvoeren van de werkzaamheden

L 
Materialen en middelen inzetten

	Startende leerling
	Vorderende leerling
	Vaardige leerling
	Uitstekende leerling

	Ik weet niet waar de materialen en informatie te vinden is om de opdracht uit te voeren
	Ik weet waar de materialen en informatie te vinden is maar weet ze nog niet juist in te zetten
	Ik kan alle informatie en materialen vinden om de opdracht uit te voeren
	Ik kies de juiste informatie en materialen zodat de opdracht veilig, volledig en zonder onderbreking uitgevoerd kan worden


2.3
Uitvoering van de werkzaamheden in de praktijk
E
Samenwerken en overleggen.

	Startende leerling
	Vorderende leerling
	Vaardige leerling
	Uitstekende leerling

	Ik kan samenwerken en overleggen als anderen dat aan mij vragen
	Ik wil samenwerken en overleggen maar zelf bepalen met wie
	Ik luister en overleg met anderen en kom met ideeën
	Ik durf anderen aan te spreken op meedoen en bouw een goede werkrelatie op


K
Vakdeskundigheid toepassen

	Startende leerling
	Vorderende leerling
	Vaardige leerling
	Uitstekende leerling

	Ik voer de opdracht uit maar ben niet voorbereid om de opgedragen werkzaamheden uit te voeren
	Ik lees de opdracht en kan met behulp van begeleider de opdracht uitvoeren
	Ik lees de opdracht en kan de opgedragen werkzaamheden uitvoeren 
	Ik lees en begrijp de opdracht en kan alle gegevens verzamelen om de opgedragen werkzaamheden goed uit te voeren 


T
Instructie en procedures opvolgen

	Startende leerling
	Vorderende leerling
	Vaardige leerling
	Uitstekende leerling

	Ik kan onder begeleiding

een (bedrijf)-procedure

doorlopen
	Ik kan onder begeleiding van andere leerlingen een (bedrijf)procedure doorlopen
	Ik kan samen met andere leerlingen een (bedrijf)procedure doorlopen
	Ik kan zelfstandig een (bedrijf)procedure doorlopen


2.4
Rondt opdracht af en ruimt werkplek op

J
Formuleren en rapporteren

	Startende leerling
	Vorderende leerling
	Vaardige leerling
	Uitstekende leerling

	Ik kan informatie vinden met behulp van anderen 
	Ik weet waar ik zelf informatie kan vinden
	Ik kan hoofd- en bijzaken onderscheiden
	Ik kan goed tekst in eigen woorden opschrijven en een indeling maken


L
Materialen en middelen inzetten

	Startende leerling
	Vorderende leerling
	Vaardige leerling
	Uitstekende leerling

	Ik weet niet waar de materialen en informatie te vinden is om de opdracht uit te voeren
	Ik weet waar de materialen en informatie te vinden is maar weet ze nog niet juist in te zetten
	Ik kan alle informatie en materialen vinden om de opdracht uit te voeren
	Ik kies de juiste informatie en materialen zodat de opdracht veilig, volledig, zonder onderbreking uitgevoerd kan worden


2.5
Bespreekt het proces en het (eind)resultaat van de opdracht met begeleider
J
Formuleren en rapporteren

	Startende leerling
	Vorderende leerling
	Vaardige leerling
	Uitstekende leerling

	Ik hou mijn begeleider niet op de hoogte van de werkzaamheden 
	Ik breng mijn begeleider op de hoogte als hij er om vraagt 
	Ik breng verslag uit aan mijn begeleider over de voortgang van de werkzaamheden
	Ik kan goed tekst in eigen woorden opschrijven en een indeling maken


P
Leren

	Startende leerling
	Vorderende leerling
	Vaardige leerling
	Uitstekende leerling

	Ik maak fouten bij het uitvoeren van de opdracht en feedback doet mij niets 
	Ik maak fouten maar door fouten te maken probeer ik steeds beter te werken
	Ik maak weinig fouten maar van de feedback leer ik steeds beter te functioneren
	Ik maak geen fouten en kan anderen door mijn feedback beter laten functioneren


2 Proeve van bekwaamheid (deelnemer)

VMBO - Mobiliteit

Kerntaak 2: assisteert bij het verrichten van (technische) werkzaamheden in het mobiliteitsbedrijf.

Informatie voor de deelnemer

Niveau 1: het uitvoeren van een controlebeurt en de daaruit voortvloeiende werkzaamheden.

Wat moet je doen?

In deze proeve controleer je een personenauto. Je doet een aantal metingen en je repareert of vervangt onderdelen van een auto. Je krijgt van je leidinggevende een werkorder en mondelinge aanwijzingen. 

Om de proeve met een voldoende af te kunnen ronden verwachten we dat je:

· tijdens of na afloop van je werkzaamheden opschrijft, wat je gevonden of gemeten hebt;

· je houdt aan de algemene veiligheidsvoorschriften;

· systemen en onderdelen controleert;

· eenvoudige metingen doet;

· eenvoudige accessoires plaatst of vervangt;

· onderdelen demonteert of monteert;

· eenvoudige onderdelen en componenten plaatst of vervangt;

· eenvoudige reparatiewerkzaamheden uitvoert;

· de juiste vloeistoffen vervangt;

· de juiste (voorgeschreven) werkvolgorde hanteert bij het uitvoeren van je werkzaamheden;

· met je leidinggevende overlegt welke gereedschappen je gaat gebruiken;

· het (chemisch) afval op de juiste wijze afvoert;

· je materialen en gereedschappen na afloop opruimt;

· je de gebruikte materialen en benodigde tijd volgens de geldende regels noteert;
· overleg met je leidinggevende als onduidelijkheden voordoen;
· je, je hebt gehouden aan de algemene geldende veiligheidsnormen.
Resultaat van de kerntaak

Je hebt onder begeleiding bepaald of de gecontroleerde systemen en onderdelen aan de gewenste specificaties voldoen. De controles en metingen heb je in de juiste volgorde gedaan en je hebt opgeschreven wat je gevonden hebt. 

Je hebt op basis van verstrekte informatie de aangewezen accessoires, onderdelen, componenten op de juiste wijze gemonteerd, vervangen en/of gerepareerd. Je hebt je bevindingen opgeschreven. 

Je hebt het rest materiaal op de juiste wijze afgevoerd en je werkplek opgeruimd achter gelaten.

Competenties die beoordeeld worden

· Aandacht en begrip tonen (alleen bij KB en GL).

· Omgaan met verandering en aanpassen (alleen bij KB en GL).

· Samenwerken en overleggen.

· Formuleren en rapporteren.

· Leren.

· Met druk en tegenslag omgaan (alleen bij KB en GL).

· Vakdeskundigheid toepassen.

· Materialen en middelen inzetten.

· Instructies en procedures opvolgen.

Resultaat van de competenties

Wij kunnen zien dat je de competenties op een voldoende niveau beheerst als:

· je je hebt gehouden aan de algemene geldende veiligheidsnormen;

· je werkproces vlot verlopen is;

· je in de juiste werkvolgorde gewerkt hebt;

· je actie hebt ondernomen om verdere problemen te voorkomen;

· je binnen het team goed hebt gefunctioneerd en hebt bijgedragen aan een prettige werksfeer;

· je de werkopdracht goed hebt voorbereid;

· de (vak)deskundigheid van je uitgevoerd werk goed is;

· je aan alle belanghebbenden op de juiste manier informatie gegeven hebt;

· je de gebruikte materialen en tijd volgens de geldende regels genoteerd en duidelijk leesbaar opgeschreven hebt;

· Je hebt het rest materiaal op de juiste wijze afgevoerd en je werkplek opgeruimd achter gelaten.

Rol en verantwoordelijkheid van de deelnemer en de leidinggevende

Je wordt beoordeeld door één of twee beoordelaars. Eén beoordelaar is de leidinggevende. 

Hij is je aanspreekpunt en bij hem kun je ook terecht voor vragen of onduidelijkheden.

Je werkt onder begeleiding en op aanwijzing van je leidinggevende. Jij bent verantwoordelijk voor je eigen werkzaamheden. De leidinggevende is eindverantwoordelijk. Je moet zelf op je veiligheid letten, je aan de veiligheidsregels houden en anderen en jezelf niet in gevaar brengen. 

Je krijgt een werkorder van je leidinggevende en een mondelinge toelichting op de opdracht.  Stel gerust vragen als het voor jou niet helemaal duidelijk is wat de bedoeling is. Pas als je er zeker van bent wat je opdracht is, ga je het werk voorbereiden. Denk daarbij aan wat je geleerd hebt en let op de juiste werkvolgorde. 

Hoe ga je de opdracht aanpakken? Maak voor jezelf een werkplanning op papier.

Het is belangrijk dat je opschrijft wat je gevonden, gemeten of gerepareerd hebt en alle andere gegevens die van belang zijn. Dit lever je aan het eind van de opdracht bij je leidinggevende in.

De delen van de auto waarmee je in aanraking bent geweest, laat je schoon achter. Na afloop lever je ook de ingevulde werkorder bij je leidinggevende in. 

Hulpmiddelen

Alle relevante gereedschappen waaronder controle- en meetgereedschappen, fabrieksgegevens, montage-instructie en persoonlijke beschermingsmiddelen.
Tijdsduur van de Proeve

Op de werkorder is aangegeven hoeveel tijd je voor de gehele opdracht hebt.

Resultaat van de Proeve

De Proeve is voldoende als de kerntaken en alle competenties met een voldoende zijn beoordeeld. 

De kerntaak is voldoende als je de werkzaamheden op juiste wijze binnen de aangegeven tijd hebt afgerond en het voertuig bedrijfszeker is afgeleverd.

Een competentie is voldoende als de meerderheid (ten minste 51%) van de bijbehorende beoordelingscriteria met een voldoende is beoordeeld. 

Hierna zie je een voorbeeld van een controlelijst en een werkorder.

	Voertuiggegevens                                        Opdracht:
Controlebeurt personenauto

Merk:.......................................................

Type:.......................................................

Kenteken:................................................



	Nr
	Controles onder de motorkap

                                          
	* Omcirkel    het juiste antwoord
	Eventuele toelichting

	1
	radiateur op gebreken
	*Goed/fout
	

	2
	koelvloeistofpeil
	*Goed/fout
	

	3
	koelvloeistofslangen op lekkage en scheuren 
	*Goed/fout
	

	4
	motorolieniveau peil 
	*Goed/fout
	

	5
	conditie van de accuaansluitingen
	*Goed/fout
	

	6
	conditie van de V- of Multiriem(en)
	*Goed/fout
	

	7
	spanning van de V- of Multiriem(en)
	*Goed/fout
	

	8
	olielekkage
	*Goed/fout
	

	9
	vloeistofniveau van het remsysteem
	*Goed/fout
	

	10
	vloeistofniveau van de ruitensproeiers 
	*Goed/fout
	

	11
	olieniveau van de stuurbekrachtiging
	*Goed/fout
	

	Nr
	Controles aan de binnen- en buitenzijde van de auto
	Eventuele toelichting 

	12
	werking van de claxon
	*Goed/fout
	

	13
	conditie van de ruitenwisserbladen
	*Goed/fout
	

	14
	werking van de ruitenwissers
	*Goed/fout
	

	15
	werking van de ruitensproeiers 
	*Goed/fout
	

	16
	werking van de gehele buitenverlichting/signalering 
	*Goed/fout
	

	17
	afstelling en staat van de koplampen 
	*Goed/fout
	

	18
	werking van de binnenverlichting
	*Goed/fout
	

	19
	werking van de stekkerdoos voor de aanhangwagen 
	*Goed/fout
	

	20
	werking van de schokdempers 
	Goed/fout
	

	21
	bandenspanning (incl. reservewiel)
	*Goed/fout

*Goed/fout

*Goed/fout

*Goed/fout

*Goed/fout
	Lv…......Bar

Rv..…....Bar

La...…...Bar       

Ra.….....Bar

Res.…....Bar

	22
	profieldiepte van de banden
	*Goed/fout

*Goed/fout

*Goed/fout

*Goed/fout

*Goed/fout


	Lv..…....mm       

Rv...…...mm

La..…....mm           

Ra.…….mm

Res…....mm

	23
	slijtagepatroon van het loopvlak van de banden
	*Goed/fout
	

	24
	banden op scheuren en vervorming
	*Goed/fout
	

	Nr
	Controles aan de remmen van de auto 
(let op:  de trommel niet demonteren)
	Eventuele toelichting

	25
	rem linksvoor op lekkage
	*Goed/fout
	

	26
	dikte remblok linksvoor 
	*Goed/fout
	

	27
	rem rechtsvoor op lekkage
	*Goed/fout
	

	28
	dikte remblok rechtsvoor 
	*Goed/fout
	

	29
	rem linksachter op lekkage
	*Goed/fout
	

	30
	dikte remblok/voering linksachter 
	*Goed/fout
	

	31
	rem rechtsachter op lekkage
	*Goed/fout
	

	32
	dikte remblok/voering rechtsachter 
	*Goed/fout
	

	33
	werking van de handrem
	*Goed/fout
	

	Nr
	Controles aan de onderzijde van de auto
	Eventuele toelichting 

	34
	uitlaat op lekkage
	*Goed/fout
	

	35
	bevestiging en ophanging van de uitlaat
	*Goed/fout
	

	36
	olieniveau van de versnellingsbak
	*Goed/fout
	

	37
	auto aan de onderzijde op olielekkage
	*Goed/fout
	

	Nr
	Service 
	In orde
	Eventuele toelichting

	38
	service-indicatie terugzetten (indien van toepassing)
	*   wel./niet                                       
	

	39
	storingsgeheugen uitlezen (indien van toepassing)
	*   wel./niet                                       
	


WERKORDER

Kerntaak 2



Tijdsduur 150 minuten

Klantgegevens
 Voertuiggegevens
	Naam
:

Adres
:

Woonplaats
:


Tel. nr.
:


Mob. Tel. nr.
:

Tel. nr. zaak
:

	Merk
:


Type
:


Kenteken
:


Chassiscode
:


Bouwjaar
:


Km-stand
:

	Naam monteur:




Afspraken

	Datum & tijd afspraak:
Bellen bij bijzonderheden
ja (
nee (
Datum & tijd ophalen:
Prijsafspraak
ja ( €
nee (



	Uit te voeren werkzaamheden
	Uitgevoerd

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	


	Opmerkingen


	Gebruikte materialen
Urenregistratie

	Aantal
	Omschrijving
	
	Begintijd
	Eindtijd
	Gewerkte tijd

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	Totaal gewerkte tijd
	


3 Proeve van bekwaamheid (beoordelaar en organisator)

VMBO - mobiliteit 

Kerntaak 2: assisteert bij het verrichten van (technische) werkzaamheden in het mobiliteitsbedrijf.

Informatie voor de beoordelaar en organisator

Niveau: 1 Het uitvoeren van een controlebeurt en de daaruit voortvloeiende werkzaamheden.

Te beoordelen competenties

· Aandacht en begrip tonen (alleen bij KB en GL).
· Omgaan met verandering en aanpassen (alleen bij KB en GL).
· Samenwerken en overleggen.
· Formuleren en rapporteren.

· Leren.

· Met druk en tegenslag omgaan (alleen bij KB en GL).
· Vakdeskundigheid toepassen.
· Materialen en middelen inzetten.
· Instructies en procedures opvolgen.
Proces kerntaak 2

De deelnemer assisteert bij het verrichten van de werkzaamheden. 

De deelnemer ontvangt informatie van de leidinggevende in de vorm van werkorder/opdracht en/of mondelinge instructies. Hij bereidt de opdracht voor en registreert tijdens en na afloop onder begeleiding zijn bevindingen en eventuele opmerkingen van belang, waaronder materiaal en uren.

De deelnemer heeft het restmateriaal op de juiste wijze afgevoerd en zijn werkplek opgeruimd achtergelaten.

Proces kerntaak 2

De deelnemer verricht controle- en meetwerkzaamheden, voert montage-, vervangings- en reparatiewerkzaamheden aan personenauto’s uit.

Van hem wordt verwacht dat hij:

· visueel systemen, onderdelen en/of componenten controleert;

· eenvoudige meetwerkzaamheden verricht; 

· controles en metingen in de juiste volgorde uitvoert.

· eenvoudige accessoires en/of onderdelen monteert;

· eenvoudige onderdelen/componenten en vloeistoffen vervangt; 

· eenvoudige reparatiewerkzaamheden uitvoert;

Resultaat
De deelnemer heeft op basis van verstrekte informatie onder begeleiding bepaald of de gecontroleerde systemen, onderdelen en/of componenten voldoen aan de gewenste specificaties. De deelnemer heeft de controles en metingen in de juiste volgorde uitgevoerd.

De deelnemer heeft op basis van verstrekte informatie de aangewezen accessoires, onderdelen, vloeistoffen, componenten gemonteerd, vervangen en/ of gerepareerd/hersteld. Hij heeft zijn bevindingen gerapporteerd.

En hij heeft het restmateriaal op de juiste wijze afgevoerd en zijn werkplek opgeruimd.

Complexiteit

Het gaat voornamelijk om routinematig werk. Voor een deelnemer kan het toepassen van de juiste gereedschappen complex zijn. Ook dient hij zich terdege bewust te zijn van de gevaarlijke situaties die als gevolg van onzorgvuldig werken kunnen ontstaan. Tevens kunnen de milieuvoorschriften rondom afval en chemische stoffen de werkzaamheden complex maken.
Dilemma

De deelnemer staat voor de opgave een opdracht uit te voeren, waarvan hij vreest dat hij daar niet voldoende competenties voor ‘in huis’ heeft.

Afbreukrisico

Als hij zonder deskundige hulp aan het werk gaat, is de kans groot dat het fout gaat, met als mogelijk gevolg hoge kosten. Bovendien doet hij geen vakkennis op én geen communicatieve vaardigheid.

Keuzes/oplossing

De deelnemer dient een afweging te maken of hij een taak wel of niet kan uitvoeren en dient dit duidelijk met zijn leidinggevende te communiceren.

Rol en verantwoordelijkheid van de deelnemer

De deelnemer voert onder begeleiding en op aanwijzing van de leidinggevende zijn werkzaamheden uit. Hij is verantwoordelijk voor zijn eigen werkzaamheden. De leidinggevende is eindverantwoordelijk. De deelnemer dient zelf de veiligheidsregels in acht te nemen.

Hij krijgt een werkorder van de leidinggevende met een mondelinge toelichting. De deelnemer registreert zijn bevindingen en eventuele opmerkingen die van belang zijn. Na afloop levert hij de werkorder in bij de leidinggevende.

De rol van de ‘leidinggevende’

De leidinggevende is het aanspreekpunt voor de deelnemer. Hij zorgt ervoor dat hij de vraag van de klant (of vanuit de organisatie) heeft vertaald naar een opdracht op de werkorder.

Een klant gaat over een week met de caravan naar het buitenland. Hij wil er zeker van zijn dat de trekhaakaansluiting goed werkt en hij wil dat bepaalde lampen worden vernieuwd. De remschoenen zijn korte tijd geleden vervangen. Hij vraagt om een controlebeurt waarbij hij een aantal extra werkzaamheden wil laten uitvoeren, maar geeft aan dat hij de auto de volgende dag weer nodig heeft voor een belangrijke bespreking. Hij stelt voor:

· om de auto een controlebeurt te geven;

· de trekhaakstekkerdoos te controleren;

· door u bepaalde lampen te vervangen.

De leidinggevende geeft de werkorder, met de daarop aangegeven werkzaamheden, aan de deelnemer en geeft een mondelinge toelichting. U geeft onder andere aan dat bepaalde lampen moeten worden vervangen om te beoordelen of de deelnemer bij deze onduidelijkheid doorvraagt en overlegt. Als u klaar bent met de toelichting en de deelnemer heeft geen vragen meer, vraagt u aan de deelnemer de toelichting te herhalen om te controleren of de boodschap is begrepen (bij het herhalen mag de deelnemer gebruik maken van de werkorder).

Bij de mondelinge toelichting geeft u in het bijzonder aan dat u de klant heeft beloofd dat de auto voor een bepaalde tijd wordt afgeleverd en legt daar druk op. Hierdoor is er beslist geen ruimte voor andere werkzaamheden. Als hij ziet dat de deelnemer aan het werk gaat, vraagt hij hoe hij de opdracht gaat aanpakken om na te gaan of hij een plan van aanpak maakt, de juiste informatie heeft verzameld en de informatie op de juiste manier heeft geïnterpreteerd. Tevens kan worden beoordeeld of hij volgens wet- en regelgeving rondom veiligheid, arbeidsomstandigheden, duurzaamheid en milieu en systematisch in de juiste volgorde gaat werken. U zorgt ervoor dat een collega de deelnemer vraagt om hem te helpen bij een minder urgente klus. 

De gevraagde hulp duurt ongeveer 30 minuten om te beoordelen of de deelnemer het juiste belang inschat dat zijn werk binnen korte tijd klaar moet zijn.

Tevens zorgt u ervoor dat de afvoer van het chemisch afval niet naar behoren kan worden uitgevoerd. U zorgt ervoor dat de vulinhoud van het carter niet zomaar voorhanden is, om na te gaan of hij dit probleem meldt en op de juiste wijze oplost en de inhoud definitief aangeeft om problemen in de toekomst te voorkomen.

U spreekt af dat hij bij u aangeeft als hij de remmen gaat controleren (hiermee kunt u nagaan of hij zijn afspraak nakomt). U kunt dan melden dat hij de remtrommels niet hoeft te demonteren. U zorgt ervoor dat er onvoldoende of verschillende soorten gereedschappen zijn waardoor er moet worden samengewerkt en u zorgt ervoor dat er meerdere soorten lampen zijn zodat hij de juiste keuze moet maken. U bepaalt welke lampen er moeten worden vervangen. 

U beoordeelt of hij op de juiste wijze: 

· samenvat en overlegt, tijdens en na de werkzaamheden;

· omgaat met problemen en storingen (afvoer chemisch afval, hulpvraag collega);

· samengewerkt (met delen gereedschap, hoe lost hij hulpvraag collega op, met leidinggevende);

· de werkzaamheden voorbereidt (onder andere plan van aanpak);

· formuleert en rapporteert over de werkzaamheden (registratie op de werkorder, tijd, materiaal en aandachtspunten);

· omgaat met de regelgeving rondom veiligheid, arbeidsomstandigheden en milieu;

· vakdeskundigheid heeft toegepast en op de juiste wijze geassisteerd heeft;

· de auto schoon achterlaat zoals bijvoorbeeld het stuur, de versnellingspook en de spatborden.

Voor wat betreft de controlebeurt wordt er alleen gecontroleerd en onvolkomenheden niet gerepareerd.

De leidinggevende informeert ook de collega(‘s) en geeft instructies al na gelang de rol van de collega hierna is ingevuld.

N.B.

U als leidinggevende grijpt niet in als de deelnemer anders te werk gaat dan dat u denkt dat het zou moeten. U laat de deelnemer zo veel mogelijk zijn gang gaan, om de deelnemer de kans te geven om het op zijn manier te doen en om te kunnen beoordelen of hij de juiste keuzes maakt. Er zijn tenslotte vaak meerdere mogelijkheden om tot een juiste oplossing te komen. Tevens moet u een fout kunnen constateren. Dat kan niet als u voorkomt dat er een fout wordt gemaakt. Ook is van belang dat u kunt beoordelen of de deelnemer een eventuele fout constateert en zo ja, wat hij er mee doet. Alleen als de veiligheid echt in het geding is en/of de fout (grote) schade tot gevolg kan hebben, mag u ingrijpen. 

De rol van de 'collega'

De collega van de deelnemer is ook werkzaam in het leerbedrijf. Hij probeert of de deelnemer hem wil helpen bij een minder urgente klus die ongeveer 30 minuten duurt zodat kan worden nagegaan of hij een juiste afweging kan maken gelet op de afspraak met de klant. Verder is er geen specifieke rol bij deze proeve weggelegd dan de reguliere samenwerking.

Hulpmiddelen

Alle relevante gereedschappen waaronder controle- en meetgereedschappen, fabrieksgegevens, montage-instructie en persoonlijke beschermingsmiddelen.

Randvoorwaarden

· De proeve van bekwaamheid wordt in een gesimuleerde omgeving uitgevoerd maar kan ook in de echte praktijksituatie worden afgenomen. 

· Indien de proeve in de echte praktijksituatie wordt afgenomen, dan worden de werkzaamheden zoals dat gewoonlijk in het leerbedrijf is gepland, maar wel passend bij inhoud van het kwalificatiedossier. 

· Om in deze proeve alle onderdelen (proces, resultaat, en competenties) te kunnen beoordelen, zijn in de opdracht de volgende ‘situaties’ ingebouwd:

· fouten of afwijkingen om na te gaan of hij deze rapporteert;

· er ontbreekt een benodigd gegeven in de werkplaatsdocumentatie; 

· de leidinggevende maakt afspraken om na te gaan of hij zijn afspraken nakomt;

· er is een collega die om hulp vraagt;

· materiaal is op om na te gaan of hij dit signaleert;

· milieubelastend afval kan niet (direct) worden afgevoerd;

· veelheid aan materialen om de juiste te kunnen kiezen;

· beperkte hoeveelheid gereedschap om te moeten samenwerken.

· onduidelijkheid in de opdracht, om te beoordelen of wordt doorgevraagd en overlegd.

Benodigdheden

· Werkplaatshandboek.

· Looplamp.

· Hefbrug.

· Gereedschapskar met meer dan nodig is.

· Personenauto met.

· stuurbekrachtiging;

· trekhaak;

· gescheurde uitlaatpijp (kan worden gesimuleerd door zaagsnede);

· eenvoudige lampunit;

· aan de voorzijde schijfremmen.

· Werkplek die voldoet aan de door de Arbo-dienst gestelde eisen zodat de deelnemer veilig kan werken.

· Diverse soorten lampen voor de door u gekozen unit.

· Koplampafstelapparaat.

· Bandenprofieldieptemeter.

· Bandenspanningmeter.

· Controlestekker trekhaakverlichting.

· Ruimte voor milieu gevaarlijke stoffen.

· Opvangbak voor olie.

· Veiligheidsmiddelen aanwezig.

	Voertuiggegevens Opdracht: controlebeurt personenauto 

Merk:.......................................................

Type:.......................................................

Kenteken:................................................



	Nr.
	Controles onder de motorkap
	* Omcirkel    het juiste

antwoord
	Eventuele toelichting

	1
	radiateur op gebreken
	*Goed/fout
	

	2
	koelvloeistofpeil
	*Goed/fout
	

	3
	koelvloeistofslangen op lekkage en scheuren 
	*Goed/fout
	

	4
	Motorolieniveau peil
	*Goed/fout
	

	5
	conditie van de accuaansluitingen
	*Goed/fout
	

	6
	conditie van de V- of multiriem(en)
	*Goed/fout
	

	7
	spanning van de V- of multiriem(en)
	*Goed/fout
	

	8
	olielekkage
	*Goed/fout
	

	9
	vloeistofniveau van het remsysteem
	*Goed/fout
	

	10
	vloeistofniveau van de ruitensproeiers 
	*Goed/fout
	

	11
	olieniveau van de stuurbekrachtiging
	*Goed/fout
	

	Nr
	Controles aan de binnen- en buitenzijde van de auto
	Eventuele toelichting 

	12
	werking van de claxon
	*Goed/fout
	

	13
	conditie van de ruitenwisserbladen
	*Goed/fout
	

	14
	werking van het ruitenwissersysteem
	*Goed/fout
	

	15
	werking van de ruitensproeiers 
	*Goed/fout
	

	16
	werking van de gehele buitenverlichting 
	*Goed/fout
	

	17
	afstelling van de koplampen 
	*Goed/fout
	

	18
	werking van de binnenverlichting
	*Goed/fout
	

	19
	werking van de stekkerdoos voor de aanhangwagen 
	*Goed/fout
	

	20
	werking van de schokdempers 
	Goed/fout
	

	21
	bandenspanning (incl. reservewiel)
	*Goed/fout

*Goed/fout

*Goed/fout

*Goed/fout

*Goed/fout
	Lv…......Bar

Rv..…....Bar

La...…...Bar       

Ra.….....Bar

Res.…....Bar

	22
	profieldiepte van de banden
	*Goed/fout

*Goed/fout

*Goed/fout

*Goed/fout

*Goed/fout


	Lv..…....mm       

Rv...…...mm

La..…....mm           

Ra.…….mm

Res…....mm

	23
	slijtagepatroon van het loopvlak van de banden
	*Goed/fout
	

	24
	banden op scheuren en vervorming
	*Goed/fout
	

	Nr
	Controles aan de remmen van de auto
	Eventuele toelichting

	25
	rem linksvoor op lekkage
	*Goed/fout
	

	26
	dikte remvoering linksvoor 
	*Goed/fout
	

	27
	rem rechtsvoor op lekkage
	*Goed/fout
	

	28
	dikte remvoering rechtsvoor 
	*Goed/fout
	

	29
	rem linksachter op lekkage
	*Goed/fout
	

	30
	dikte remvoering linksachter (trommel niet demonteren)
	*Goed/fout
	

	31
	rem rechtsachter op lekkage
	*Goed/fout
	

	32
	dikte remvoering rechtsachter (trommel niet demonteren)
	*Goed/fout
	

	33
	werking van de handrem
	*Goed/fout
	

	Nr
	Controles aan de onderzijde van de auto
	Eventuele toelichting 

	34
	uitlaat op lekkage
	*Goed/fout
	

	35
	bevestiging van de uitlaat
	*Goed/fout
	

	36
	olieniveau van de versnellingsbak
	*Goed/fout
	

	37
	auto aan de onderzijde op olielekkage
	*Goed/fout
	

	Nr
	Service 
	In orde
	Eventuele toelichting

	38
	service-indicatie terugzetten (indien van toepassing)
	*   wel./niet                                       
	


WERKORDER

Kerntaak 2



Tijdsduur 150 minuten

Klantgegevens
 Voertuiggegevens
	Naam
:


Adres
:


Woonplaats
:


Tel. nr.
:


Mob. tel. nr.
:


Tel. nr. zaak
:



	Merk
:


Type
:


Kenteken
:


Chassiscode
:


Bouwjaar
:


Km-stand
:

	Naam monteur:




Afspraken

	Datum & tijd afspraak:
Bellen bij bijzonderheden
ja (
nee (
Datum & tijd ophalen:
Prijsafspraak
ja ( €
nee (



	Uit te voeren werkzaamheden
	Uitgevoerd

	Controlebeurt uitvoeren.
	

	Trekhaak stekkerdoos controleren.
	

	Lamp(en) vernieuwen
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	Opmerkingen:
	

	


	Gebruikte materialen
Urenregistratie

	Aantal
	Omschrijving
	
	Begintijd
	Eindtijd
	Gewerkte tijd

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	Totaal gewerkte tijd
	


4 Handleiding beoordeling met beheersingscriteria per competentie behorende bij het eindbeoordelingsformulier
Geachte beoordelaar,

Vakman ben je niet van het ene op het andere moment. Je begint als leerling en kunt vakman worden als je gedurende langere tijd werkzaam bent in de beroepspraktijk. Op school en in de praktijkstage word je dus gevormd. 

Om de competenties van een beginnende beroepsbeoefenaar te kunnen beoordelen, is een kwalificatiedossier ontwikkeld waarin de eisen zijn vastgelegd waaraan een beginnende beroepsbeoefenaar moet voldoen om gekwalificeerd te worden.

Een van uw taken als beoordelaar is te beoordelen of de prestaties van de leerling tijdens de proeve van bekwaamheid van het juiste niveau zijn. Een dergelijke beoordeling noemt men een eindbeoordeling.

De ideale situatie is dat alle competenties van de kandidaat over een langere periode worden beoordeeld. Omdat dit nog niet altijd mogelijk is, zijn op grond van het kwalificatiedossier een Proeve van bekwaamheid ontwikkeld die in een beperkte tijd kunnen worden afgenomen.

De beoordeling van de Proeve kan plaatsvinden op school, in een bedrijf, bij het ROC of in het examencentrum van het IBKI in Nieuwegein. Voor beoordeling bij het ROC of het IBKI zijn Proeven ontwikkeld met een vooraf ingevulde werkorder. Voor beoordeling in het bedrijf zijn de zogenaamde ‘open Proeven’ ontwikkeld waarin passend bij de planning in het bedrijf, opdrachten op de werkorder kunnen worden ingevuld. Hiervoor is een lijst opgesteld met geschikte opdrachten per kerntaak.

De deelnemer heeft recht op een diploma als hij de Proeve met een voldoende resultaat heeft afgelegd. 

· De Proeve is voldoende als de kerntaken en alle competenties voldoende zijn.

· De kerntaak is voldoende als je de werkzaamheden op juiste wijze binnen de aangegeven tijd hebt afgerond en het voertuig bedrijfszeker is afgeleverd.

· Een competentie is voldoende als de meerderheid (ten minste 51%) van de bijbehorende beoordelingscriteria met een voldoende is beoordeeld. 

Inleiding

Deze handleiding, die u nodig heeft om het beoordelingsformulier in te vullen, beschrijft wat de beoordelaar bij de Proeve van bekwaamheid dient te beoordelen.

De beoordeling

De examinering omvat een onderzoek naar de competenties in relatie tot de kerntaken en kan bestaan uit de beoordeling van één of meer Proeve van bekwaamheid.

De examencommissie van het vmbo is verantwoordelijk voor de organisatie en afname van de examinering.

Deze commissie organiseert de Proeve(n) van bekwaamheid. Zij stelt onder andere de beoordelaars aan.

Wat er beoordeeld dient te worden staat in de door het Ministerie van Onderwijs vastgestelde kwalificatiedossier. Hierin staan de kerntaken met bijbehorende competenties beschreven die de kandidaat dient te beheersen. Bepaald is dat alle kerntaken met bijbehorende competenties in de totale examinering worden beoordeeld.

De kerntaken van een vmbo Mobiliteit zijn:

· kerntaak 1: functioneert als medewerker in het mobiliteitsbedrijf;

· kerntaak 2: assisteert bij het verrichten van (technische) werkzaamheden in het mobiliteitsbedrijf.

Op basis van het kwalificatiedossier is een beoordelingsformulier ontwikkeld met daarop de competenties die tijdens de stage periode, of als dit mogelijk is op het vmbo, in relatie tot de kerntaken beoordeeld moeten worden.

In deze handleiding staan de competenties met bijbehorende beheersingscriteria en voorbeelden van gedragingen die u als leidraad bij de beoordeling dient te gebruiken.

Het vmbo bepaalt waar de beoordeling van de Proeve(n) van bekwaamheid plaatsvindt. Dit kan bij het vmbo zelf gebeuren of in een bedrijf maar ook bij het IBKI in Nieuwegein kan dit plaatsvinden.

Organisatie eindbeoordeling

De eindbeoordeling wordt op school of in het leerbedrijf onder verantwoording van de examencommissie van de onderwijsinstelling afgenomen en maakt deel uit van de totale examinering.

De examencommissie stelt de beoordelaar voor de eindbeoordeling aan. Het verdient de voorkeur om de praktijkopleider/leermeester aan te stellen als beoordelaar omdat dan de beoordeling plaats kan vinden tijdens het uitvoeren van de praktische werkzaamheden. Dit maakt het mogelijk gedurende een stageperiode te beoordelen hoe de kandidaat in de dagelijkse praktijk functioneert. De competenties die over een langere periode moeten worden beoordeeld en niet bedrijfsspecifiek zijn, kunnen ook binnen de beroepscontext op het vmbo worden beoordeeld.

Hierna is het een en ander schematisch weergegeven.


Invulinstructie voor het beoordelingsformulier

Links bovenaan staan: naam deelnemer, datum en naam van beoordelaar(s).

Op het beoordelingsformulier zijn per kolom rechts bovenaan de competenties aangegeven die beoordeeld moeten worden. 

In de tabel onder de naam van de deelnemer staan de werkprocessen met daar onder waarop de deelnemer beoordeeld dient te worden. 

Daar in het verlengde onder de competenties zijn die vakjes gekleurd die beoordeeld moeten worden.

In de vakjes kan aangeven worden of de competentie met een V (voldoende) of O (onvoldoende ) beoordeeld is.

Aan het eind van alle competenties staat de maximumscore aangegeven per competentie wat gehaald kan worden.

Daar onder kan de score per kolom ingevuld worden met het aantal V’s (voldoende). Een competentie is voldoende als 51% (de meerderheid) van de beheersingscriteria (van die competentie) voldoende is. Het aantal criteria dat voldoende moet zijn, staat achter cesuur aangegeven.

Daar onder wordt het resultaat aangegeven of de deelnemer geslaagd of afgewezen is.

Het formulier moet nadat het resultaat is bepaald op het voorblad worden ondertekend door de eerste en indien van toepassing door de tweede beoordelaar / verantwoordelijke vmbo. 
Beheersings​criteria per competentie voor vmbo mobiliteit

Hieronder zijn in de koppen (vet) de competenties voor vmbo mobiliteit genummerd aangegeven.

Per competentie staan onder de koppen de criteria met het criterianummer ervoor.

Onder de criteria zijn schuin gedrukt de voorbeelden van gedragingen weergegeven. 
	E : Samenwerken en overleggen

	
	Neemt met begeleider de werkzaamheden door:

· overlegt bij onduidelijkheden met zijn begeleider;

· leest en begrijpt de opdracht.

	
	Stelt vragen om informatie die nodig is te achterhalen:

· bij onduidelijkheid vraagt hij om meer informatie;

· stemt de communicatiestijl af op de ander.

	
	Brengt een boodschap kort en duidelijk over:

· maakt de boodschap niet onnodig lang, is to the Point;

· laat niet relevante informatie achterwege.

	
	Let op non-verbale communicatie:

· merkt op als iemand de wenkbrauwen fronst;

· merkt op als iemand de schouders ophaalt;

· merkt op als iemand zucht.

	
	Geeft na een ontvangen opdracht aan wat hij gaat doen:

· geeft dit uit zichzelf aan om aan te tonen dat hij de opdracht begrepen heeft en/of de aanpak goed is.

	
	Deelt informatie die nodig is tijdig mee en bespreekt deze als dat nodig is met anderen:

· zegt als de reparatie langer gaat duren;

· geeft aan als de reparatie duurder wordt;

· geeft aan als er extra onderdelen besteld moeten worden.

	
	Legt een probleem en/of oplossing op duidelijke wijze voor aan de leidinggevende en/of begeleider:

· vertelt leidinggevende of begeleider wat hij gaat doen;

· geeft aan wat het probleem is;

· geeft aan hoe het probleem opgelost kan worden;

· vertelt wat hij gaat doen;

· vertelt hoe lang het duurt.


	L: Materialen en middelen inzetten 

	
	 Verzamelt de juiste materialen en gereedschappen en maakt deze klaar voor gebruik:

· gaat na of de benodigde onderdelen/vloeistoffen voorradig zijn;

· leegt de olie opvangbak;

· zet hulpmiddelen die op moeten warmen eerst aan.

	
	Werkt volgens wet- en regelgeving rondom veiligheid, arbeidsomstandigheden, duurzaamheid en milieu:

· draagt werkschoenen en overall;

· draagt bij metaalbewerkingen een bril, gehoorbeschermers, laskap/hand-schoenen/schort, lang haar bescherming;

· signaleert onveilige situaties;

· meldt onveilige situaties aan collega’s;

· tilt niet te zwaar;

· gebruikt de juiste hulpmiddelen.


	K: Vakdeskundigheid toepassen

	
	Neemt met begeleider de werkzaamheden door:

· leest de opdracht aandachtig door;

· begrijpt de opdracht.

	
	Voert onder begeleiding werkzaamheden uit op de werkvloer:

· voert de vlot en accuraat uit;

· heeft een goede oog-handcoördinatie.


	J: Formuleren en rapporteren

	
	Geeft tijdig aan wanneer materialen, onderdelen, gereedschap of apparatuur bijbesteld moet worden:

· onderneemt actie als materialen opraken;

· onderneemt actie als gereedschap kwijt is of als hij weet dat hij bepaald gereedschap nodig heeft en er niet is;

· onderneemt actie als apparatuur defect is.

	
	Gebruikt de gebruikelijke (éénduidige) vaktermen:

· noemt de dynamo bijvoorbeeld geen stroomopwekker;

· zorgt ervoor dat er geen onduidelijkheid ontstaat door het gebruik van verkeerde benamingen.

	
	Vult alle vereiste formulieren, werkbonnen en checklists volledig en duidelijk in:

· zorgt dat het leesbaar is;

· slaat geen aantekeningen over.


	T: Instructie en procedures opvolgen 

	
	Verzamelt en interpreteert alle informatie die nodig is:

· zoekt in de werkplaatsdocumentatie;

· vraagt wanneer auto klaar moet als dat niet is vermeld;

· zorgt dat materiaal besteld wordt als het niet voorradig is.

	
	Bepaalt welke en de juiste volgorde voor de uitvoering van de werkzaamheden:

· maakt een werkplan;

· doet bijvoorbeeld het schoonmaken van de auto het laatst.

	
	Verdeelt in overleg zijn werkzaamheden in stappen en stemt de aanpak af:

· bespreekt het werkplan met zijn leidinggevende.


Hoe te werken met competentiegericht beoordelen?
Doel

Het doel is om zowel de leerling als de docent inzicht te laten krijgen in de vorderingen en ontwikkelingen van het leerproces van de leerling. Dit met behulp van de beschreven competenties, werkprocessen en prestatie-indicatoren in het kwalificatiedossier vmbo  Mobiliteit.
Voor de beoordeling is er een beschrijving en verschillende beoordelingsformulieren.

· Voortgangsbeoordelingsformulier basisleerling.

· Voortgangsbeoordelingsformulier kaderleerling.

· Beschrijving Competenties prestatie-indicatoren voor de Voortgangsbeoordeling.

· Eindbeoordelingsformulier:

· kerntaak 1 voor basisleerling;

· kerntaak 1 voor kaderleerling;

· kerntaak 2 voor basisleerling;

· kerntaak 2 voor kaderleerling.

Voortgangsbeoordelingsformulier

Met behulp van dit formulier wordt duidelijk waar de leerling zich op een bepaald moment bevindt in het leerproces, dit kan op verschillende momenten per jaar bijvoorbeeld rapport-periode of na elke beroepstaak.

Competenties prestatie-indicatoren
Aan de hand van de beschreven prestatie-indicatoren wordt bepaald op welk niveau de leerling zich bevindt en welke stappen hij kan maken.

Eindbeoordelingsformulier

Als een leerling alle beroepstaken af heeft kan het met behulp van dit formulier vastgelegd worden of de leerling de competenties behorend bij het kwalificatiedossier vmbo Mobiliteit beheerst.

Mogelijke werkwijze

Bij de start van het schooljaar of bij de start van het competentiegericht beoordelen volgt een klassikale uitleg en worden alle competenties, werkprocessen en prestatie-indicatoren één voor één doorgenomen, zodat de leerling de stappen kent welke hij moet maken in dit beoordelingssystematiek om te kunnen groeien.

Als proef kun je de leerlingen zelf een voortgangsbeoordelingsformulier laten invullen om zo een startsituatie in kaart te brengen bij de leerling.

Om een verantwoord beeld te krijgen van de vorderingen is het aan te raden om 3 à 4 keer per schooljaar een voortgangsbeoordelingformulier in te vullen, dit te bespreken met de leerling en dit laten ondertekenen door docent, leerling en ouders. Ook kan je er voor kiezen om dit in te vullen aan de hand van een uitgevoerde beroepstaak.

Het eindbeoordelingsformulier kan worden ingevuld aan de hand van een afsluitende Proeve van bekwaamheid uitgevoerd in samenwerking met een bedrijf of een mbo waar de PvB uitgevoerd kan worden. Dit zou in het belang van doorlopende leerlijnen een mooie overstap kunnen zijn van het vmbo naar het mbo betreffende de vaktechnische aspecten.

	S: Kwaliteit (alleen bij KB/GL )

	
	Werkt volgens de verstrekte opdracht:

· doet geen overbodige zaken buiten de opdracht;

	
	Gaat doelmatig, zorgzaam en kostenbewust om met materialen, gereedschappen, tijd en energie:

· verspilt geen materiaal;

· is zuinig op gereedschap;

· ruimt gereedschap direct op;

· werkt volgens de richttijden, houdt zich aan de pauzetijden en laat zich niet afleiden van het werk;

· laat elektrische apparaten niet onnodig aan staan;

· laat de waterkraan niet onnodig lopen;

· sluit in de winter de deuren mits anders is afgesproken.

	
	Werkt volgens de kwaliteitsvoorschriften en bedrijfsregels van de werkgever en voorschriften van fabrikant/leverancier:

· gebruikt het kwaliteitshandboek;

· stelt zich steeds op de hoogte van de voorschriften van de fabrikant/leverancier.

	
	Werkt (gedurende een lange periode) nauwkeurig, geconcentreerd en met oog voor detail:

· is niet slordig, houdt geen onderdelen over en zet alles weer vast;

· stelt volgens voorschriften af;

· merkt onrechtmatigheden op.

	
	Onderneemt actie bij fouten of afwijkingen binnen het eigen werk- of productieproces:

· gaat niet onnodig door als hij merkt dat het niet goed gaat.

	
	Controleert na afloop het resultaat van het eigen werk:

· kijkt of alles vast zit;

· controleert of afstellingen goed zijn;

· controleert of stuur, stoel, pook en vloermat schoon zijn;

· laat een proefrit maken.


	N: Onderzoeken (alleen bij KB/GL )

	
	Zoekt in de werkplaatsdocumentatie

	
	Stelt de juiste vragen

	
	Verzamelt relevante informatie

	
	Verhelpt als dat mogelijk is het probleem:

· zal gezien het niveau van de opleiding niet veel voorkomen. De assistent moet alles in overleg met de leidinggevende doen.


5 PTA vmbo-voertuigentechniek
	Code
	Exameneenheid
	Leerweg
	Centraal examen in *) 

	
	
	B
	K
	G
	2009
	2010
	Werkproces KD vmbo Mobiliteit
	Moet op SE

	VT/K/1
	Oriëntatie op de wereld van de mobiliteit
	X
	X
	X
	
	
	1.3
	BKG

	VT/K/2
	Professionele vaardigheden
	X
	X
	X
	BKG
	BKG
	1.1 / 2.1 / 2.2
	BKG

	VT/K/3
	Technische informatica
	X
	
	
	
	
	1.2 / 2.1
	B

	VT/K/4
	Basisvaardigheden voertuigentechniek
	X
	
	
	
	
	2.1
	B

	VT/K/5
	Basisvaardigheden elektrische installaties
	X
	
	
	
	
	2.1
	B

	VT/K/6
	Basisvaardigheden motortechniek
	X
	
	
	
	
	2.1
	B

	VT/K/7
	Aandrijflijn en wielen
	X
	X
	
	
	
	2.1 t/m 2.5
	BK

	VT/K/8
	Wielophanging, stuurinrichting en remmen
	X
	X
	
	B
	B
	2.1 t/m 2.5
	K

	VT/K/9
	Verlichtings-, signalerings-, veiligheidssytemen
	X
	X
	
	
	
	2.1 t/m 2.5
	BK

	VT/K/10
	Laad- en startsystemen
	X
	X
	
	B
	B
	2.1 t/m 2.5
	K

	VT/K/11
	Ontstekings- en brandstofsystemen
	X
	X
	
	B
	B
	2.1 t/m 2.5
	K

	VT/K/12
	Inlaat-, klepsturing en uitlaatsystemen
	X
	X
	
	
	
	2.1 t/m 2.5
	BK

	VT/K/13
	Koel- en smeersystemen
	X
	X
	
	B
	B
	2.1 t/m 2.5
	K

	VT/K/14
	Informatica/telematica
	
	X
	X
	K
	K
	1.2 / 2.1
	G

	VT/K/15
	Voertuigtechnische principes
	
	X
	X
	KG
	KG
	2.1 t/m 2.5
	

	VT/K/16
	Elektrotechnische/elektronische principes
	
	X
	X
	K
	K
	2.1 t/m 2.5
	G

	VT/K/17
	Motortechnische principes
	
	X
	X
	KG
	KG
	2.1 t/m 2.5
	

	VT/V/1
	Integratieve opdracht
	
	X
	
	K
	K
	1.1 t/m 1.3 / 2.5
	


*)

B=
Deze exameneenheid behoort tot de examenstof van het cspe BB.

K=
Deze exameneenheid behoort tot de examenstof van het cse KB. De exameneenheid V/1 behoort echter niet tot de leerstof voor het cse KB.


De exameneenheden K/2 en V/1 behoren tot de examenstof van de cie KB. 


De cie KB kan betrekking hebben op alle overige exameneenheden van het kerndeel.


Met dien verstande dat bij de constructie de volgende richtlijnen worden gehanteerd.


De richtlijn dat 1/3 deel van het examenprogramma centraal wordt geëxamineerd wordt ook voor de cie KB in acht genomen.


De cie KB heeft zoveel mogelijk betrekking op dezelfde exameneenheden als het cse KB in het desbetreffende examenjaar.

G=
Deze exameneenheid behoort tot de examenstof van het cse GL.

6 Samenwerken met bedrijven in de regio
6.1 Het netwerk aan zet!

Inleiding

De toenemende aandacht die er is voor leren in de praktijk zorgt ervoor dat scholen steeds vaker een beroep doen op de garagebedrijven in hun regio. Niet alleen voor het verkrijgen van stages maar ook voor het verzorgen van gastlessen of bedrijfsbezoeken. De toch al beperkte mogelijkheden in de garagebedrijven moeten daarbij ook gedeeld worden met andere (vmbo) scholen en mbo-scholen in de regio. Scholen zoeken oplossingen hiervoor in het spreiden van de stageperiode maar ook in het creëren van authentieke leeromgevingen binnen de school zoals bijvoorbeeld een onderwijsleerbedrijf. Door de invoering van competentiegericht onderwijs worden er andere vormen van begeleiding gevraagd in de leerbedrijven. Ook het beoordelen van competenties vraagt een andere insteek van de leermeester in het garagebedrijf. Kortom voldoende redenen om de samenwerking en het overleg in de regio een nieuwe impuls te geven!

In deze publicatie worden een aantal handreikingen gegeven om het overleg met het bedrijfsleven vorm te geven. Deze publicatie is ook te vinden op de website van het Platform vmbo-Mobiliteit. De volgende hoofdstukken komen aan de orde. 

1
Aan de slag met het opzetten van overleg in de regio.

2
Motieven van bedrijven om samen te werken.

3
Opzetten van een netwerken van bedrijven.

4
Ken je eigen netwerk: sterkte-/zwakte-analyse.

5
Van interactie met bedrijven naar betrokkenheid .

6
Inzicht in betrokkenheid: maak een actoren overzicht. 

7
Maken van inschatting van de invloed van de actoren.

8
Blijven(d) betrekken van de actoren.

9
Inhoud geven aan de samenwerking.

6.2 Aan de slag met het opzetten van overleg in de regio
De wijze waarop het overleg in de regio tot stand komt, wordt beïnvloed door de denkbeelden en de motieven van de school en het leerbedrijf bij het opleiden van leerlingen. In het opzetten van de relatie is het belangrijk om in ieder geval elkaars motieven te begrijpen en te respecteren. Hoeveel inspanningen er soms ook door partijen worden gedaan, soms lijkt de relatie met het bedrijfsleven meer op een slecht huwelijk dan op een vruchtbare samenwerking. De kern daarvan is gelegen dat opleiden en werken twee wezenlijk verschillende zaken zijn met een geheel eigen dynamiek. Scholen willen terwijl ze bezig zijn met onderwijsvernieuwingen, gekwalificeerde leerlingen afleveren. Garagebedrijven zijn gericht op het maken van winst en zorgen voor continuïteit. Zeker in de mobiliteit is het werken met een lange termijn planning en het vooruitdenken in ontwikkelen eerder uitzondering dan regel. Neem hierbij de conjunctuurgevoeligheid van de branche en duidelijk is dat deze processen niet goed samenvallen met de onderwijsdoelstellingen. 

Door rekening te houden met de motieven die bedrijven hebben om samen te werken en duidelijk voor ogen te hebben wat het doel en het resultaat is van de samenwerking voor zowel de school als het bedrijf wordt de slagingskans voor een vruchtbare samenwerking vergroot. Daarnaast is het belangrijk om een goede analyse te maken van de bedrijven. Welke bedrijven zijn belangrijk voor de regio, welke ondernemers zijn actief in ondernemersnetwerken, bedrijfsverenigingen, gemeente of politieke partijen? Kennen deze bedrijven de school? Zijn er wellicht al contacten met deze bedrijven op managementniveau van de school? Door het maken van een netwerk- en actorenanalyse krijg je als school een goed overzicht van je netwerk. Dit voorkomt het hap snap benaderen van bedrijven zonder duidelijk doel.

6.3 Motieven van bedrijven om samen te werken
Ondanks alle verschillen hebben bedrijven en scholen beiden belangrijke redenen om een goede samenwerking in de regio na te streven. Uit een publicatie van de Kenniskring Samenwerking school en bedrijf, blijkt dat er een aantal motieven zijn om samen te werken:

· verbeteren van de kwaliteit van het onderwijs;

· beïnvloeden van de inhoud van het onderwijsprogramma;

· mogelijkheid van werving van jong personeel;

· bijdragen aan de kennisontwikkeling en innovatie van het bedrijf;

· inwerken van (nieuw) beoogd personeel;

· benutten als extra menskracht;

· bijdrage aan leer- en HRM-beleid;

· invullen van maatschappelijke verantwoordelijkheid.

Maak bij het benaderen van bedrijven gebruik van deze motieven.

6.4 Samen onderwijs ontwikkelen
In een aantal branches wordt ook samen met het bedrijfsleven onderwijs ontwikkeld. Het gezamenlijk uitwerken van levensechte opdrachten, proeven van bekwaamheid, projecten die aansluiten op de mogelijkheden en situaties in het bedrijf zijn vormen van het samen ontwerpen van het leren en opleiden. In de mobiliteitbranche waar in verhouding tot andere branches makkelijker een simulatie in school kan plaatsvinden, wordt verhoudingsgewijs weinig samen ontwikkeld. Ook door de (veiligheids)eisen en het feit dat er met een auto van een klant gewerkt wordt, leent de mobiliteitsbranche zich niet echt voor het uitvoeren van opdrachten van klanten door de school. Een garage kan het zich vanwege verplichtingen richting de importeur en aansprakelijkheid richting consumenten in de regel niet veroorloven veel werk uit te besteden aan de school. Toch zijn er wel degelijk samenwerkingsverbanden tussen school en bedrijfsleven in de mobiliteitsbranche. Te denken valt bijvoorbeeld aan samenwerkingsverbanden met het kenniscentrum Innovam. Op een aantal plaatsen in Nederland worden zogenaamde Mobiliteitscentra opgericht. Dit zijn plaatsen waar zowel leerlingen als werknemers worden opgeleid. Door importeurs en garagebedrijven worden deze centra met state of the art-materialen en -middelen ingericht zodat de leerlingen altijd op de hoogte zijn van de laatste (technische) ontwikkelingen en aan de nieuwste modellen kunnen sleutelen. Ook examinering en beoordeling kan op deze locaties plaatsvinden. 

Hoewel een aantal motieven vooral gericht zijn op samenwerking met het ROC gelden, zeker in het licht van de doorlopende leerlijnen, deze motieven ook voor het vmbo. Goede selectie aan ‘de poort’ en een vlotte doorstroom naar het mbo kunnen voor bedrijven redenen zijn om met het vmbo samen te werken. Een andere reden om samen te werken is het verbeteren van het rendement van de stagiair. Voor een bedrijf is het niet altijd inzichtelijk van welke opleiding de stagiair afkomstig is en wat er van de leerling verwacht kan worden. Goed overleg en samenwerking kan hier een belangrijk bijdrage aan leveren.

6.5 Opzetten van een netwerk van bedrijven

Hoewel er geen blauwdruk gegeven kan worden voor het vormgeven van goed overleg tussen vmbo en bedrijfsleven is er wel een belangrijke voorwaarde te ontdekken voor succes: het inzien dat overleg alleen gezamenlijk opgestart kan worden. Interactie tussen school en bedrijf kan op verschillende manieren uitgewerkt worden en is afhankelijk van de mate van betrokkenheid. Die varieert van enkel waarnemen aan de ene kant tot het streven naar invloed aan de andere kant. Belangrijk daarbij is om te weten waarom en waarvoor je het bedrijf wilt inschakelen. Bedrijven hebben vaak het idee dat zij door leerlingen stage te laten lopen al betrokken zijn bij het onderwijs. Investeer in een goede begeleiding van die stagiaires en regelmatige gesprekken met de leermeester van het bedrijf. Door het bedrijf beter te leren kennen wordt ook duidelijk wie de beslissers zijn in het bedrijf en wat de motieven zijn om aan een samenwerking te willen werken. Een gestructureerde manier om als school grip op het proces van samenwerking te krijgen, is door het maken van een actorenanalyse gekoppeld aan een sterkte-/zwakte-analyse van het eigen netwerk. Zie hiervoor 5.6 Ken je eigen netwerk: maak een sterkte-/zwakte-analyse.
6.6 Ken je eigen netwerk: maak een sterkte-/zwakte-analyse
De eerste stap bij het gestructureerd leren kennen van het eigen netwerk is het in kaart brengen van (potentiële) belangrijke relaties. Start daarbij met het formuleren van de eigen doelstelling met betrekking tot het opbouwen van het netwerk van bedrijven. Wat wil je bereiken. Ga niet lukraak bedrijven bellen in de omgeving of het gehele bestand van stagebedrijven aanschrijven. Investeer tijd om het netwerk beter te leren kennen. Beter één goed telefoongesprek met een beslisser in het stagebedrijf, dan 200 algemeen geadresseerde brieven aan bedrijven in de regio. 


Stel bij het in kaart brengen van het netwerk de volgende vragen.

· Hoe bereik ik welke relaties met welk doel? 

· Welke segmenten heeft ons huidige relatienetwerk? 

· Welke organisaties zijn belangrijk voor ons relatienetwerk?

· Welke personen zijn belangrijk in ons relatienetwerk?

· Welke aanknopingspunten met personen zijn effectief voor onze organisatie? (Zie hiervoor ook 5.3 'Motieven voor bedrijven om samen te werken'.)

Als ondersteuning van de inventarisatie kan een simpel schema dienen, waarin de omgeving wordt opgedeeld, bijvoorbeeld naar taken en naar bijdragen aan de samenwerking. De actoren worden weergegeven via de naam van het betreffende organisatieonderdeel, zo mogelijk met vermelding van de betreffende functionaris of een persoon. Een after sales manager heeft daarbij een andere bijdrage dan de leermeester in het bedrijf. Een ondernemer wordt voor andere bijdragen aangeschreven dan de leermeester. In een dealerbedrijf kan de bedrijfsleider niet altijd alles zelf bepalen. In eerste instantie wordt alleen nog gekeken op het niveau van de verschillende functionarissen. Pas later wordt op basis van dit schema gekeken of er in het bestaande netwerk contacten zijn op deze niveaus. Dan is ook duidelijk op welke onderdelen de inspanningen gericht moeten zijn en welke communicatietechnieken zich hiervoor het beste lenen.

Voorbeeld van een interactiematrix

	Mate van betrokkenheid
	Waarnemen
	Informatie

leveren
	overnemen
	beïnvloeden
	Besluiten

	Afdeling:

stage begeleider
	
	
	
	
	

	Docent


	
	
	
	
	

	Schoolleider/directeur


	
	
	
	
	

	Leerbedrijf


	
	
	
	
	

	Leermeester


	
	
	
	
	

	Bedrijfsleider


	
	
	
	
	

	After sales manager


	
	
	
	
	

	Werkplaatsmanager


	
	
	
	
	

	Eigenaar


	
	
	
	
	

	Autotechnici


	
	
	
	
	

	Leerling


	
	
	
	
	

	Innovam


	
	
	
	
	

	Bovag


	
	
	
	
	

	ROC’s


	
	
	
	
	


6.7 Van interactie naar betrokkenheid

Als je als school inzichtelijk hebt welke bedrijven en contactpersonen er zijn, is het belangrijk om te bepalen of deze actoren betrokken zijn bij de school of niet. Je hebt immers niets aan een contactpersoon van een bedrijf als hij niet betrokken is bij de school. 

Je geeft aan op welke 'afstand' de betreffende actor zich van het samenwerkingsnetwerk bevindt. Hierin worden drie zones onderscheiden: 

-
direct betrokken;

-
zichtbaar betrokken;

-
onzichtbaar betrokken. 

Met name de laatste zone is interessant omdat deze categorie meestal 'vergeten' wordt en bij nadere analyse vaak van belang blijkt te zijn voor wat betreft de beïnvloeding van de gang van zaken. Dan is er weinig samenwerking met de eigenaar van het bedrijf, terwijl die wel verantwoordelijk is voor het stagebeleid. Of after sales manager is zichtbaar betrokken, maar in de praktijk niet of nauwelijks op de vestiging aanwezig. De HRM-afdeling van een holding is niet zichtbaar betrokken maar besluit wel over het aantal stagiaires per vestiging. 

Maak op basis van bovenstaande een actoren overzicht

In dit overzicht benoem je de actoren (het liefst op functionarisniveau) en geeft daarbij aan wat hun rol (taak) is in de samenwerking. Je zet per actor de belangen op een rijtje en positioneert de actoren in het schema.

Hierdoor ontstaat een overzicht van de belangen van de actoren. Daarbij kan gedacht worden aan de directe doelstellingen die de actor heeft in de samenwerking, maar ook aan de achterliggende of de meer persoonlijke belangen. De 'waarom'-vraag staat daarbij centraal. Je kunt ook alleen de 'kritieke' actoren op het schema ingebracht worden. Actoren die je persé in de samenwerking moet betrekken. Om dit te weten, is het inschatten van de invloed van een actor handig. Dan weet je op wie je je communicatie het eerste moet richten. Vaak is de medewerking van een of twee van deze sleutelfiguren al voldoende om ook de rest van de bedrijven over de streep te krijgen. Of kan deze actor door zijn invloed veel bereiken in bijvoorbeeld een dealerorganisatie of lokale dealervereniging.

6.8 Het inschatten van de invloed van de actoren
Als er als school al een groot netwerk is met veel bedrijven kan het handig zijn om de invloed van deze bedrijven te bepalen. Dit doe je door een inschatting te maken van welke actoren 'kritiek' zijn. Je kunt je inspanningen dan vooral op deze actoren richten. Bijvoorbeeld een bedrijfsleider die tevens voorzitter is van de lokale dealerassociatie. Of een universeel bedrijf waarvan de eigenaar actief is in de arbeidsmarktcommissie van BOVAG. Het is niet alleen een kwestie van efficiëntie, maar vaak worden de minder kritieke actoren dan in een slag meegenomen. Het gaat hier dus om de mate waarin men inschat dat het succes van het project afhankelijk is van de betreffende actor. Vaak kan het positieve geluid van één ondernemer in de regio het succes van de samenwerking bepalen. Dan worden deuren geopend die anders gesloten zijn. Het is belangrijk om hierbij ook de verschillende doelen in de gaten te houden. Is het doel het organiseren van meer gastlessen dan is er een andere actor van invloed dan wanneer het gaat om een bedrijfsbezoek.

Op basis van deze matrix maak je vervolgens een inventarisatie van je netwerk. De simpele lijst met namen wordt hiermee een netwerkkaart. Duidelijk wordt dan ook of je contacten hebt bij de goede bedrijven en op het goede niveau. Hoe voor de hand liggend het bovenstaande ook klinkt, het komt maar zelden voor dat er bij aanvang van het traject op een dergelijke wijze wordt nagedacht. Veel initiatieven met bedrijven ontstaan spontaan en zonder duidelijk doel. Dat is jammer omdat met het vertrek van die ene initiatiefnemer ook de hele samenwerking verdwijnt. 

Bij de inschatting in de netwerkkaart worden twee ingangen gehanteerd. Ten eerste de 'belangen' die de actor heeft bij het project. De tweede ingang, de invloed, betreft het effect van macht en afhankelijkheid. Macht is in dit verband het min of meer duurzaam vermogen dat de actor heeft om de samenwerking te beïnvloeden. De mate waarin de actor belang heeft bij het project of het project kan beïnvloeden, is een kwestie van persoonlijke inschatting door diegenen die de analyse uitvoeren. Je kunt hiervoor onderstaande netwerkkaart gebruiken.

Overzicht van belangen en actoren

	Groot belang

bij het project


	-

-

-

-

-
	-

- 

-

-

-

	Gering belang

bij het project


	-

- 

-

-

- 
	-

-

-

-

-

	
	Weinig invloed

op het project


	Veel invloed

op het project


Voor elk van de betrokkenen uit de netwerklijst geeft het team aan in hoeverre deze positief of negatief staan tegenover het project dan wel het beoogde projectresultaat. Daarbij wordt een zespuntsschaal gebruikt.

	
	Houding ten opzichte van het project is ….
	
omdat ….

	+++
	zeer positief
	

	++
	positief
	

	+
	een beetje positief
	

	-
	een beetje negatief
	

	--
	negatief
	

	---
	zeer negatief
	


Vervolgens wordt bekeken welke consequenties de netwerkkaart heeft voor de strategie van het project. Daarbij zijn de volgende vragen aan de orde.

· Welke randvoorwaarden moeten vervuld worden om diegenen te overreden die nog niet positief zijn?

· Zijn er wellicht relaties tussen personen en partijen uit het positieve en negatieve segment die we kunnen gebruiken om de laatste groep te beïnvloeden?

· Zijn bepaalde personen of groepen te gebruiken als tussenpersonen, bijvoorbeeld in de communicatie (intermediairen)?

· Wat bepaalt de houding van diegene die kritisch is; kunnen we op de een of andere manier tegemoet komen aan die houding?

Uit deze analyse blijkt ook welke partijen gemakkelijk en welke moeilijk te beïnvloeden zijn. Soms blijkt een partij, die essentieel is voor het succes, een sterk negatieve houding te vertonen en bovendien niet te beïnvloeden te zijn. 

Op zo'n moment moet je je ernstig afvragen of de beoogde samenwerking geen 'mission impossible' is. Het zal verder duidelijk zijn dat het beïnvloeden van zeer kritische partijen moeilijker is en meer inspanning vergt dan het omgaan met partijen die kleine praktische bezwaren zien. Het definiëren van kleine makkelijk te behalen successen kan een goede manier zijn om de kritische partijen over de streep te krijgen.  

6.9 Het blijven(d) betrekken van de actoren
Heb je als school een overzicht van je netwerk en is bekend wie de belangrijke actoren zijn, dan is de volgende stap het betrekken van deze spelers. Je bepaalt hoe en wanneer zij betrokken moeten worden. De wijze van betrekken kan verschillen. Sommige actoren dienen gedurende het gehele traject betrokken te worden, anderen alleen in de denkfasen en weer anderen vooral in de doefasen. Sommige actoren kun je regelmatig een nieuwsbrief sturen, andere kun je opnemen in een Raad van Advies bijvoorbeeld. Weer anderen worden in een lokale arbeidsmarktcommissie betrokken. Of in een leermeesterbijeenkomst. Het regelmatig bezoeken van de stagiaires maakt dat je als school zichtbaar blijft voor de bedrijven. Een telefoontje op de eerste stagedag geeft aan dat je betrokken bent bij het wel en wee van de leerling. Natuurlijk kost dit veel tijd. Het wordt echter wel gewaardeerd door de leermeesters in het bedrijf en maakt het makkelijker om in een later stadium contact te leggen voor andere zaken. 

Bij een ingewikkeld samenwerkingsverband of lastig doel is het handig om ook een inschatting te maken van hoe de actoren betrokken worden. Vaak is het al voldoende om het schema van de actoren in het achterhoofd te houden in de communicatie. Wie moet bijvoorbeeld de nieuwsbrief ontvangen? Of wie is er betrokken bij de beoordeling van de stages en moet geïnformeerd worden over de nieuwe beoordelingsmatrix. Of wordt ingeschakeld bij de vaststelling van die matrix?

6.10 Inhoud geven aan de samenwerking

Als je als team duidelijk hebt welke bedrijven en contactpersonen bij de samenwerking betrokken zijn en wat de resultaten van de samenwerking moeten zijn, kan inhoud gegeven worden aan de samenwerking. Hoewel er geen blauwdruk gegeven kan worden van het beste overleg tussen (v)mbo en bedrijfsleven is er wel een belangrijke voorwaarde te ontdekken voor succes: het inzien dat overleg alleen gezamenlijk opgestart kan worden. Interactie tussen school en bedrijf kan op verschillende manieren uitgewerkt worden. 

In de samenwerking met de bedrijven zijn er een aantal zaken in de stage (of beroepspraktijkvorming) waarover afstemming met het lokale bedrijfsleven plaats kan vinden. De mate waarop school en bedrijven deze zaken samen ontwikkelen kan variëren. Vast staat wel dat het erover denken en beschrijven ervan de samenwerking een kwaliteitsimpuls kan geven.

Visie

Er is bij de leerbedrijven en afdeling een beschreven gemeenschappelijke visie op de stage. 

Organisatie: rollen, taken en verantwoordelijkheden

Stagebedrijven en de afdeling zetten voor de begeleiding en beoordeling van deelnemers medewerkers in die specifieke taken, rollen en verantwoordelijkheden hebben in de stage. De mate van betrokkenheid van het bedrijfsleven kan variëren tussen twee uitersten:

· het bedrijfsleven is op de hoogte van die rollen 

tot 

· het bedrijfsleven stelt samen met het onderwijs de rollen, taken en verantwoordelijkheden over en weer vast.

Organisatie: informatie en communicatie

Leerbedrijf en afdeling verstrekken specifieke en concrete informatie met betrekking tot de stage, de leerling, het leerbedrijf aan elkaar en aan de leerlingen op basis van gezamenlijke afspraken. 

Faciliteiten

Het leerbedrijf en de afdeling stellen de noodzakelijke faciliteiten voor de stage beschikbaar.

Inhoud van de stage

· Onderwijsinhoudelijke afstemming.
Leerbedrijven en afdeling brengen bij de leerling de voorkennis en ervaring aan die verondersteld en nodig is bij het begin van een eerstvolgende periode op school dan wel in het bedrijf.

· Leerwerkplan of stageplan.
Leerbedrijf en afdeling en leerling stellen voor het begin van de stage een leerwerkplan of stageplan op en ondertekenen dat.

· Begeleiding.
Begeleiders van de afdeling en het leerbedrijf geven de leerling tijdens de stageperiode minimaal één keer per week feedback op het leren en werken.

· Reflectie.
Leerlingen reflecteren minimaal één keer per week op de leer- en werkervaringen.

· Evaluatie: beoordeling.
Een beoordelaar legt aan het begin en het eind van de stageperiode vast in welke mate de leerling de vereiste competenties beheerst.

· Evaluatie: proces en inhoud.
Leerbedrijf en afdeling formuleren meetbare verbeterpunten voor de stage op basis van een gezamenlijke jaarlijkse evaluatie.
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